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1. EQUIPO TECNICO

La Fundacién Carme Chacdn cuenta con un equipo técnico reducido,
compuesto por dos personas asalariadas, y con el apoyo fundamental de un
grupo de colaboradores voluntarios.

Personal Asalariado:

Fernando Rodriguez Ramos, Director General (jornada completa)
Natalia Padilla Frutos, Técnica de Proyectos (media jornada)

Funciones del Director General:

Elaboracion de planes de actuacion y presupuestos:

Disenar y planificar las acciones anuales, definiendo objetivos claros y
asignando recursos para alcanzar las metas de la Fundacion.
Supervision y control de la ejecucion de proyectos:

Monitorizar el desarrollo de todas las iniciativas, asegurando que se
cumplan los plazos, la calidad y los resultados esperados.

Gestion administrativa y financiera:

Supervisar la facturacion, la relacién con proveedores, la tesoreria y el
cumplimiento de normativas vigentes, como la Ley Orgdnica de
Protecciéon de Datos (LOPD).

Coordinacion con asesoria externa:

Gestionar el contacto con asesores fiscales, laborales, contables y
auditores para asegurar la correcta gestion administrativa y financiera.
Redaccion y adaptacion de proyectos:

Preparar y adaptar propuestas para convocatorias publicas y
privadas, maximizando las oportunidades de financiacion.
Seguimiento con entidades financiadoras:

Mantener una comunicacién continua y transparente con las
entidades que apoyan econdmicamente los proyectos, garantizando
el cumplimiento de los compromisos adquiridos.

Coordinacion y supervision de proyectos nacionales:

Dirigir y coordinar actividades relacionadas con los proyectos que se
desarrollan a nivel nacional, asegurando su correcta implementacion.
Gestion logistica y coordinacion de cooperacion internacional:
Organizar la tramitacidon de visados, alojamientos y otros aspectos
logisticos, ademds de coordinar al personal voluntario involucrado en
proyectos internacionales.

Representacion institucional y establecimiento de sinergias:
Participar en reuniones y encuentros con otras organizaciones,
financiadores, instituciones publicas y privadas para fomentar alianzas
estratégicas, ampliar la red de colaboracién y fortalecer el impacto
social de la Fundacion.



Funciones de la Técnica de Proyectos:
La Técnica de Proyectos desempefa un papel fundamental en el apoyo y
desarrollo operativo de las iniciativas de la Fundacion Carme Chacén.

Sus responsabilidades incluyen:

« Apoyo en laredaccion y justificacion de proyectos:

Colaborar en la elaboracion y presentacidn de propuestas para
convocatorias publicas y privadas, asi como en la elaboracion de
informes técnicos y econdémicos para la justificacion de los proyectos
financiados.

« Coordinacion del voluntariado:

Gestionar y organizar la participacion del voluntariado, incluyendo la
captacion, formacién, asignacion de tareas y seguimiento de sus
actividades para garantizar un apoyo efectivo a las acciones de la
Fundacion.

. Gestion deincidencias y altas de amigos/as de la Fundacién:
Atender y resolver incidencias relacionadas con las personas
vinculadas a la Fundacién, asi como gestionar el alta y seguimiento de
nuevos simpatizantes y colaboradores.

o Comunicacioén institucional:

Desarrollar y mantener la comunicacidn externa e interna de la
Fundacién a través de diversos canales, incluyendo redes sociales,
pdgina web, newsletters y otros medios digitales, para promover la
visibilidad y el reconocimiento de la entidad.

« Divulgacion sobre prevencion y salud cardiovascular:

Elaborar contenidos y campanias de sensibilizacion dirigidas a la
prevencién, promocién de hdbitos saludables y educacién en salud
cardiovascular, fomentando el bienestar en la comunidad.

« Disefo e imparticion de talleres y charlas educativas:

Planificar, organizary llevar a cabo actividades formativas y educativas
en centros escolares, civicos y comunitarios, orientadas a concienciar
sobre las cardiopatias congénitas y la importancia de la salud
cardiovascular.

Estas funciones contribuyen de manera integral al cumplimiento de la misién
de la Fundacién, fortaleciendo su presencia social y garantizando el impacto
positivo de sus programas.



Apoyo No Asalariado:

El éxito y la eficacia de la Fundacion Carme Chacdn se sustentan en la valiosa
colaboracién de profesionales y personas comprometidas que aportan su
tiempo y conocimientos de manera altruista:

Dr. Raul Abella, Presidente del Comité Cientifico:

Lidera la ejecucibn médica de los proyectos de cooperacion
internacional, asegurando la calidad y el rigor técnico en cada
intervencidon. Ademds, coordina estrechamente con los partners y
centros médicos locales para garantizar la éptima atencién a los
pacientes. Es también responsable del disefio y desarrollo de
programas de formacidn especializada dirigidos a personal médico y
sanitario involucrado en el tratamiento de cardiopatias congénitas.

Patronato de la Fundacion:

Como maxima representacion institucional, el Patronato vela por los
valores y la misiéon de la Fundacién. Participa activamente en la
captacion de colaboradores y fuentes de financiacion, estableciendo
sinergias estratégicas que permiten el crecimiento y la sostenibilidad
de los proyectos.

Voluntariado:

El equipo de voluntarios y voluntarias es un pilar esencial en el
desarrollo y éxito de las iniciativas de la Fundacién. Su compromiso se
materializa en la ejecucidn diaria de actividades tanto a nivel nacional
como internacional, aportando apoyo logistico, acompanamiento a las
familias, difusidn y cualquier otra labor necesaria para el buen
funcionamiento de la entidad.

Este apoyo no remunerado es fundamental para ampliar el alcance y mejorar
el impacto social de la Fundacién Carme Chacdn, reflejando un compromiso
colectivo con la causa.



2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN 2024

2.1 Programa de Charlas y Talleres de Habitos Saludables en Extremadura
La Fundacién Carme Chacdén ha desarrollado, por cuarto afio consecutivo, el
Programa de Charlas y Talleres para la Promocién de Habitos Saludables en
Extremadura. En esta edicién, el proyecto ha contado con el apoyo de la
Diputacion de Badajoz y se ha realizado en el marco del Programa de
Espacios Educativos Saludables de Cruz Roja Extremadura.

La actividad se llevé a cabo del 8 al 11 de julio de 2024, con la participacion
presencial del director general y la técnica de proyectos de la Fundacion,
quienes se desplazaron al territorio para la ejecucion de las sesiones. En esta
edicién se priorizd la expansion territorial del programa, incluyendo nuevos
municipios y reforzando la cobertura en zonas rurales.

Las sesiones se desarrollaron en seis localidades: Olivenza, Villanueva del
Fresno, Oliva de la Frontera, Quintana de la Serenqg, Castuera y Cabeza del
Buey, integradas dentro de los campamentos de verano organizados por Cruz
Roja Extremadura.

En total, se atendié a 120 niflos y niflas de entre 3 y 12 afos, en situacidon de
vulnerabilidad social.

Calendario y localizaciéon de las actividades

8 de julio
e Olivenza: Cruz Roja — 20 niflos/as — 10:00h a 11:30 h

9 de julio
 Villanueva del Fresno: Antiguas escuelas — 20 niflos/as — 10:00h a 11:30h
o Olivade laFrontera: Casa de la cultura — 20 niflos/as — 12:00h a 13:30 h

10 de julio
e Quintanadela Serena: Biblioteca Municipal Luis Chamizo — 20 nifios/as
—10:00h a 11:30h

e Castuera: C.E.LP Pedro de Valdivia — 20 nifios/as — 12:00h a 13:30h

11 de julio
e Cabeza del Buey: Universidad popular de Cabeza del Buey - 20
nifos/as - 11:00h a 12:30h



Metodologia de los talleres

La actividad const6 de dos partes:

1. Charla interactiva con material audiovisual, enfocada en hdbitos de
alimentacién saludable, hidratacién, descanso y actividad fisica.

2. Din@micas grupales adaptadas por edades, con juegos diddcticos y
fichas ilustradas para reforzar los contenidos trabajados.

La sesion finalizé con la entrega del cuaderno de actividades "Manual para
tener un sUper corazén’, disedlado por la Fundacidn para continuar el
aprendizaje en casaq, junto a madres, padres o cuidadores.

Los talleres fueron disefilados e impartidos por el equipo técnico de la
Fundacién, con formacién en nutricién y experiencia en la promocién de la
salud infantil, y contaron con el apoyo logistico y organizativo del director
general.

Ademads, se entregaron materiales educativos visuales a cada centro para su
exposicion en las instalaciones, asegurando asi la permanencia de los

mensajes clave del taller mas alld del momento puntual de su ejecucion.

Resultados e impacto

Beneficiarios/as directos/as

e 120 nifos/as de entre 3y 12 afos inscritos en los campamentos de Cruz
Roja Extremadura que han asistido al Programa Charlas y Talleres para
la Promocién de Hdbitos Saludables.

e 360 familiares: hermanos/as de los nifos/as que han asistido a los
campamentos y madres y padres que han tenido acceso a la
informacion trabajada en los campamentos, mediante el material que
la Fundacién ha dejado en los centros y a través del Manual para tener
un sUper corazén entregado a los nifios/as.

Beneficiarios/as indirectos/as:
e 12 monitores de los campamentos de verano que han recibido la
informacion impartida en las charlas y talleres.

Beneficiarios/as totales:
e 492 personas han recibido informacién sobre nutricién y promocién de
habitos saludables.



2.2 Programa de Charlas y Talleres en Barcelona

La Fundacion Carme Chacdn desarrolla de forma continuada un programa
de charlas y talleres educativos centrado en la prevencion de enfermedades
cardiovasculares y la promocién de hdbitos saludables, dirigido a nifios/as,
adolescentes, familias y mujeres.

El programa incluye diferentes lineas tematicas que se imparten en centros
educativos y espacios comunitarios de la provincia de Barcelona, como:

e Nutricién infantil

o Nutricidn saludable y actividad fisica

e Imagen corporal y relacién con la comida

e Salud cardiovascular femenina

Durante 2024, se incorporé una nueva linea de intervencién centrada en la
salud de la mujer en la etapa climatérica, con especial atencién alos cambios
hormonales y el incremento del riesgo cardiovascular en esta fase vital. La
evidencia cientifica apunta a una infradeteccién de las cardiopatias en
muijeres, debido tanto a la menor visibilidad de los sintomas como a factores
de género en la atencién sanitaria. Este eje de trabajo busca informar,
empoderar y prevenir en materia de salud femenina, desde una perspectiva
integral.

Actividades realizadas en 2024

Taller de alimentacion saludable — infancia
e Tlde noviembre
« Escuela Gras i Soler (Esplugues de Llobregat)
o Participantes: 19 nifos y nifas de I3
e Actividad Iladico-educativa centrada en el reconocimiento de
alimentos saludables, frutas, verduras y el diseio de un “plato
saludable”.

Talleres de salud en la mujer - menopausia

« 16 de noviembre
o Villa Pepita (Esplugues de Liobregat)
o Participantes: 16 mujeres
o Duracién: 2 horas (tarde)
@)

e 19de noviembre
o Can Calderén (Viladecans)
o Participantes: 20 mujeres
o Duracién: 2 horas (tarde)



Estos talleres se realizaron con un enfoque multidisciplinar, abordando la
nutricion, el bienestar psicolégico y los cambios fisiologicos propios de la
menopausia. Fueron dinamizados por el equipo técnico de la Fundacion,
especializado en salud comunitaria y atencidn con perspectiva de género.

2.3 Formacion sobre salud cardiovascular y mujer

El 25 de mayo de 2024, la Fundacién Carme Chacdn organizd una jornada
formativa sobre salud cardiovascular en mujeres, celebrada en el Casal de
Cultura Robert Brillas, en Esplugues de Llobregat.

La actividad tuvo como principales objetivos:
» Visibilizar las desigualdades de género en el dmbito de la salud
« Concienciar sobre la incidencia de las enfermedades cardiovasculares
en mujeres
o Dotar de herramientas para la prevencion y deteccidén precoz de la
sintomatologia cardiovascular
e Promover la equidad en la atencidn sanitaria

El evento conté con la participacidn de representantes institucionales, asi
como de profesionales del dmbito sanitario y cientifico, especializadas en
dreas como la cardiologia, farmacia e investigacion en salud femenina.

Esta formacién fue posible gracias al apoyo de Fundacid “la Caixa” y la
colaboraciéon del Ajuntament d’Esplugues, Centre d’Informacié i Recursos per
a Dones (CIRD) y la Diputacié de Barcelona.

Asistieron 49 personas (43 mujeres y 6 hombres), y la valoracién global del
encuentro fue muy positiva.

2.4 Entrega de la Beca Carme Chacén 2023-2024

El 9 de febrero de 2024 se celebrd el acto de entrega de la primera edicidén de
la Beca de Investigacidon Carme Chacédn, una iniciativa impulsada por la
Fundacién con el objetivo de fomentar la investigacion en el dmbito de las
cardiopatias congénitas en recién nacidos y lactantes, y de promover la
presencia y liderazgo de mujeres en el campo cientifico y médico. El evento
tuvo lugar en el Hospital Vall d’Hebron de Barcelona, y conté con el apoyo de
la Sociedad Espanola de Cardiologia Pedidtrica, asi como con la colaboracién
de una entidad del Gmbito energético.

La beca estd dirigida especificamente a proyectos liderados por mujeres
investigadoras, como muestra del compromiso de la Fundaciéon con la
igualdad de género en la investigacion médica y la promocién de referentes



femeninos en dreas de alta especializacién cientifica. La linea prioritaria de
esta primera convocatoria ha sido el estudio de intervenciones quirdrgicas y
procedimientos innovadores aplicados a casos complejos de cardiopatias en
la primera infancia, una etapa vital especialmente vulnerable.

Durante el acto, se reconocid la labor del equipo investigador seleccionado,
cuyo proyecto propone una aproximacion multidisciplinar y de cardcter
multicéntrico en torno a un procedimiento quirdrgico pionero en neonatos.

Esta beca representa un paso significativo hacia el fortalecimiento de la
investigacion clinica pedidtrica y una apuesta decidida por visibilizar el
trabajo de las mujeres en la ciencia, en coherencia con los valores
fundacionales de la entidad.

2.5 Programa de ocio y respiro

El Programa de Ocio y Respiro de la Fundacion Carme Chacdn tiene como
finalidad ofrecer actividades extrahospitalarias destinadas a nifos y nifias
con cardiopatias congénitas y sus familias, con el objetivo de mejorar su
bienestar emocional y favorecer su integracion social. Las familias que
conviven con estas patologias pasan largas estancias en entornos
hospitalarios, lo que puede generar una importante carga emocional. Esta
iniciativa surge como una respuesta directa a la necesidad de generar
espacios de desconexion, socializacion y respiro familiar.

El programa contempla actividades culturales, lddicas y recreativas
disefiadas especificamente para este colectivo, teniendo en cuenta su
condicion médica. Estas propuestas permiten a los menores compartir
experiencias con otros ninos y nifds en situaciones similares, mientras sus
familias también encuentran un espacio de acompafiamiento y apoyo
mutuo.

Gracias al compromiso y financiacion de diferentes entidades colaboradoras,
el equipo de la Fundacidén organiza propuestas durante todo el afo, creando
momentos de alegria y normalizacion para los y las participantes.



Actividades desarrolladas en 2024:

En colaboracion con Fundacié “la Caixa”:
« Caribe Aquatic Park (Port Aventura)
El 10 de agosto, 8 familias disfrutaron de una jornada de ocio en el
parque acudtico, favoreciendo la interaccidn entre iguales en un
entorno ladico y adaptado.

» Visita al bosque magico de Papéa Noel
El 22 de noviembre, se organizé una salida a Can Juliana (Castellar del
Vallés) para celebrar una jornada navidefia. Las familias realizaron
actividades en la naturaleza, juegos y una visita a la casa de Papd Noel.

En colaboracion con Diputacié de Barcelona:
o Taller de cocina saludable
El 5 de octubre, 9 nifos y ninas participaron en un taller culinario en
Barcelona, donde aprendieron a preparar pizzas saludables. La
actividad promovié habilidades prdcticas, trabajo en equipo y
diversion.

« Salida a Mundo Pixar (Barcelona)
El 14 de noviembre, 42 personas —nifios/as y sus familias— participaron
en esta experiencia cultural inmersiva, disfrutando de una jornada
ladica y estimulante.

Casales de verano 2024:

Con Fundacio “la Caixa":

Durante los meses de junio y julio, 4 menores participaron en casales
adaptados a sus necesidades en diferentes centros educativos y deportivos
de Tarragona, Barberd del Vallés y Barcelona.

Con Diputacié de Barcelona:

Durante el mismo periodo, otros 4 nifios y ninas asistieron a casales inclusivos
organizados en centros escolares de Badalona y Barcelona, contando con la
implicacién de sus familiares en algunos casos.

Estas actividades han sido altamente valoradas por las familias, no solo por
el impacto positivo en la salud emocional de los menores, sino también por
brindarles la posibilidad de vivir experiencias significativas fuera del entorno
clinico y fomentar redes de apoyo comunitarias.



2.6 Atencion psicolégica

Durante el afio 2024, la Fundaciébn Carme Chacdén ha reforzado su
compromiso con la atencién integral a nifos y nifas con cardiopatias
congénitas y sus familias, consolidando su proyecto de atencién psicoldgica
especializada. Esta linea de intervencién busca acompanar a las familias no
solo en el proceso médico, sino también en los aspectos emocionales que
conlleva convivir con una enfermedad cronica en la infancia.

Las cardiopatias congénitas suponen un importante reto para los y las
pacientes y sus entornos, generando a menudo estados de ansiedad, estrés,
incertidumbre y desgaste emocional. Por este motivo, el programa se enfoca
en proteger la salud mental de las familias, mejorar su calidad de vida y
dotarlas de herramientas de afrontamiento y resiliencia.

Este servicio es posible gracias al apoyo de entidades colaboradoras,
permitiendo ofrecer atencién psicoldgica gratuita y personalizada.

Atencion psicolégica en colaboracion con Fundacioé “la Caixa”

Durante 2024, se ha prestado atencion psicoldgica a 20 personas
pertenecientes a familias con hijos e hijas con cardiopatias congénitas
procedentes de distintos puntos de Catalunya. EIl acompanamiento se ha
estructurado en tres tipos de intervenciones:

e Sesiones individuales para el abordaje emocional personalizado de
cada miembro de la familia.

« Terapia familiar conjunta, orientada a mejorar la comunicacion, el
apoyo mutuo y la adaptacion a la situaciéon médica.

e« Grupos terapéuticos familiares, espacios donde compartir
experiencias con otras familias que viven realidades similares,
fomentando el apoyo emocional entre iguales.

Atencion psicoldgica en colaboracion con Diputacié de Barcelona

Gracias a esta colaboracion, se ha podido ofrecer atencidn psicolégica a 21
personas de la provincia de Barcelona, aplicando el mismo modelo de
intervencidn descrito anteriormente. La acogida de las familias ha sido muy
positiva, valorando especialmente la cercania, la continuidad del
acompanamiento y el impacto directo en su bienestar emocional.

En ambos casos, las intervenciones han sido desarrolladas por profesionales
especializadas en psicologia clinica, permitiendo asi una atencién adaptada
y de calidad. La Fundacién Carme Chacén reafirma su compromiso de seguir



garantizando este servicio como parte esencial de su enfoque de atencidon
integral a la infancia con cardiopatias.

2.7 Programa de operaciones

Uno de los objetivos fundamentales de la Fundacién Carme Chacdn es
brindar atencién médica especializada a nifios y niflas provenientes de
entornos vulnerables que carecen de acceso adecuado a tratamientos y
cuidados esenciales. Para alcanzar este propdsito, la Fundacién no solo ha
trabajado intensamente en asegurar la financiacién necesaria para los
procedimientos médicos, sino que también ha desarrollado una completa
estructura de apoyo que cubre todas las necesidades complementarias
relacionadas con el proceso.

Entre estas acciones destacan:

e La gestidn y provision de alojamiento para las familias durante el
tiempo que dura el tratamiento, mediante convenios con cadenas
hoteleras como AC Hoteles, asi como con entidades colaboradoras
como Cor All Family, que cuentan a su vez con acuerdos con NH Hoteles
y el hostal Petit Mon.

e La organizacion y coordinacién de los vuelos para las familias
beneficiarias a través de un convenio con lIberia, facilitando asi su
traslado internacional de manera segura y accesible.

e La colaboracion directa con el Grupo Quirdn Salud, centro donde opera
el equipo médico voluntario de la Fundacién, que garantiza la calidad
y seguridad del tratamiento médico ofrecido.

e La gestion integral y apoyo en los complejos trdmites diplomaticos y
administrativos, incluyendo la obtencién de visados y documentacion,
especialmente para familias con recursos limitados y procedentes de
paises de Sudameéricaq, facilitando asi su desplazamiento y estancia.

e La busqueda y coordinacién con socios locales que contribuyen en la
seleccién de pacientes, la logistica de viajes y el seguimiento médico
posterior a la intervencién, asegurando un acompanamiento continuo
durante todo el proceso.



Programa de operaciones con Repiblica Dominicana:

Desde 2022, la Fundacion Carme Chacén mantiene activo un Programa de
Operaciones centrado en Republica Dominicana. Esta colaboracidon surge
debido a la alta prevalencia de nifios y nifas con cardiopatias congénitas en
la regidbn que carecen de acceso a tratamientos adecuados. Ademads,
contamos con una sélida red de acuerdos y alianzas tanto con profesionales
médicos como con entidades locales, lo que facilita el desarrollo efectivo y
coordinado del programa.

El Programa de Operaciones se estructura en cuatro fases:

Fase 1: Seleccion de los pacientes

En esta etapa, el comité médico local selecciona a los nifos y nifias que serdn
candidatos para la operacidn, tomando en cuenta criterios de vulnerabilidad
socioecondémica, gravedad de la enfermedad y viabilidad del tratamiento. Se
obtiene el consentimiento de las familias y se realiza un diagndstico inicial
que luego es revisado por el equipo médico en Espafa mediante consultas
telematicas. Ademads, se verifica que las familias no tengan impedimentos
legales o sociales y carezcan de recursos para cubrir los gastos. Finalmente,
los equipos médicos establecen conjuntamente un orden de prioridad vy el
ndmero de pacientes a intervenir.

Fase 2: Preparacion del vigje y alojamiento

Una vez aprobado el tratamiento, se inicia la logistica para trasladar al
paciente y su familia a Barcelona, donde se realizard la intervencién. Dado
que la mayoria provienen de contextos socioecondmicos vulnerables, la
Fundacion gestiona la documentacién, visados, vuelos, recepcion vy
alojamiento durante la estancia. Esto es clave para que las familias puedan
acompafar a sus hijos y sobrellevar las dificultades econdmicas derivadas
de la pérdida de ingresos durante el proceso. La Fundaciéon les ofrece un
espacio donde descansar y mantener una rutina estable en un entorno
seguro.

Fase 3: Tratamiento quirdrgico

Las operaciones se realizan en el Hospital Universitari Quirbn Dexeus de
Barcelona, centro de referencia para cardiopatias congénitas en Espafia. El
equipo médico, liderado por el presidente del Comité Cientifico de la
Fundacioén, dirige todas las intervenciones. El tiempo medio de estancia
postoperatoria es de 3 a 6 semanas, incluyendo recuperacidn y seguimiento
médico.



Fase 4: Regreso y seguimiento

Previo al regreso, se realizan controles médicos para evaluar el estado del
paciente y confirmar que estd listo para viajar. Una vez de vuelta en su pais,
el seguimiento clinico queda en manos del equipo médico local, con
asesoramiento continuo de la Fundaciéon hasta el alta definitiva.

Este programa representa el compromiso de la Fundacién Carme Chacdn por
ofrecer atencidn integral y especializada a quienes mds lo necesitan,
asegurando un acompanamiento completo desde la seleccion hasta el alta
médica

Operaciones financiadas por Save the Children

Gracias al apoyo de Save the Children, la Fundacién Carme Chacdn pudo
ofrecer tratamiento especializado a un total de cuatro nifios con cardiopatias
congénitas, realizando tres intervenciones en 2023 y una en 2024.

PACIENTE 1

Género: nifo

Edad: 1 ano

Vigje a Espana: 11 enero 2024

Intervencion quirdrgica: 29 enero 2024

Regreso a RepuUblica Dominicana: 19 febrero 2024

Operaciones financiadas por Diputacion de Caceres:

Gracias a la colaboracién de la Diputacidn de Cdceres con la Fundacion
Carme Chacdn, se brindd tratamiento quirdrgico a dos nifias con cardiopatias
congénitas en 2024:

PACIENTE 1

Género: nina

Edad: 2 anos

Viagje a Espana: 11 octubre 2024

Intervencion quirdrgica: 21 octubre 2024

Regreso a Republica Dominicana: 28 octubre 2024

PACIENTE 2

Género: nina

Edad: 6 anos

Viagje a Espana: 11 octubre 2024

Intervencion quirdrgica: 14 octubre 2024

Regreso a Republica Dominicana: 28 octubre 2024



Operaciones financiadas por Fundacion ACS:
Gracias al respaldo de Fundacion ACS, durante el 2024 se facilitd tratamiento
especializado a dos nifios con cardiopatias congénitas.

PACIENTE 1

Género: nina

Edad: 5 anos

Viaje a Espana: 4 julio 2024

Intervencion quirdrgica: 8 julio 2024

Regreso a RepuUblica Dominicana: 24 julio 2024

PACIENTE 2

Género: nifo

Edad: 12 afos

Viaje a Espana: 24 octubre 2024

Intervencion quirdrgica: 28 octubre 2024

Regreso a RepUblica Dominicana: 12 noviembre 2024

3. REDES SOCIALES Y MEDIOS

La Fundacién Carme Chacdn desarrolla una labor constante de difusion a
través de redes sociales y medios digitales, conscientes del gran alcance y
potencial que ofrecen como altavoz para dar a conocer nuestra misién,
actividades y proyectos. Estas plataformas nos permiten conectar con un
pUblico amplio y diverso, fomentando la participacion y el apoyo a nuestra
causa.

Nuestra estrategia de contenido se centra en varios objetivos clave: visibilizar
la labor de la Fundacion y el legado de Carme Chacén; sensibilizar sobre las
cardiopatias congénitas; promover hdbitos de vida saludables que
contribuyan a la prevencion de enfermedades cardiovasculares; y mantener
informados a nuestros seguidores sobre la actividad diaria de la organizacién.

A través de redes sociales, la pdgina web y newsletters, comunicamos
eventos, campafas y proyectos en curso, creando asi una comunidad activa
y comprometida.

Para garantizar una comunicacion ordenada y coherente, hemos establecido
una serie de pilares temdaticos que se alternan semanalmente:

e Prevenciony promocién de hdbitos saludables

e Concienciacién sobre las cardiopatias congénitas



e Dias Mundiales e internacionales relacionados con la salud
cardiovascular

e Actividades, proyectos y eventos de la Fundacion

» Convocatorias para colaborar y hacerse amigo de la Fundacién

e Testimonios e historias reales de familias beneficiarias

e Promocién de la tienda solidaria

La frecuencia de publicacién varia segln la intensidad de la actividad
institucional, pero mantenemos un minimo de 2 a 3 publicaciones semanales
para asegurar una presencia constante y fomentar la interaccién con nuestra
comunidad.

En Instagram, aprovechamos las Stories y la funcion de enlaces para dirigir a
nuestro pUblico hacia la web, especialmente cuando difundimos novedades,
promociones de la tienda o campafias de colaboracién, facilitando asi la
participacion directa.

Durante 2024, hemos potenciado la creacidon de contenido en formatos
dindmicos, como videos cortos (reels) y carruseles, que han demostrado un
mayor alcance y capacidad de impacto. Para ello, contamos con la
colaboraciéon de un profesional audiovisual que capturé imdgenes y escenas
que transmiten la esencia y valores de la Fundacion Carme Chacdn,
enriqueciendo nuestra comunicacion.

Los resultados de este esfuerzo se reflejan en las métricas obtenidas: el
alcance orgdnico total de nuestras publicaciones en Facebook durante 2024
fue de 7.484 cuentas, mientras que en Instagram alcanzamos a 351.900
cuentas, superando ampliaomente las cifras del afio anterior. Estos datos,
extraidos mediante Meta Business Suite y abarcando desde el 1 de enero
hasta el 31 de diciembre de 2024, confirman la efectividad de nuestra
estrategia digital sin recurrir a publicidad pagada, tal como se muestra en el
gréfico adjunto.
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